
BORDERLINE srl 
C.F. e P.I.: 03215951207   |   REA: BO501070

Via Parisio, 16   |   40137 Bologna (IT)
T. +39.051.4450204

www.borderlineagency.com 
borderline@borderlineagency.com

RASSEGNA STAMPA
Terzo trimestre 2024

30 settembre 2024

VELOX SERVIZI Srl
Viale del Lavoro, 33
37135 Verona (VR)



RASSEGNA STAMPA

02

COMUNICATI STAMPA 
REALIZZATI
3° trimestre 2024



RASSEGNA STAMPA COMUNICATO STAMPA
Settembre 2024

03

UFFICIO STAMPA - T. +39.051.4450204 - T. +39.051.6233715 - press@borderlineagency.com
COMMUNICATION & P.R. - MATTEO BARBONI - M. +39.349.6172546 - m.barboni@borderlineagency.com

La partecipazione al TTG 2024 di Velox Group, in collaborazione con Karisma Group, come 
conferma Oscar Chemello, Direttore commerciale di Velox Group e Amministratore di 
Muraless Art Hotel, mette in luce, dati e case history alla mano, una proposta di servizio 
completa e specializzata, capace di soddisfare ogni esigenza della fi liera alberghiera.
L’approccio di Velox Group non si limita a formare il personale, ma si immerge completamente 
nel mondo degli albergatori, vivendo le stesse sfide e sviluppando soluzioni concrete e 
personalizzate. Proprio questa conoscenza approfondita ha permesso all’azienda di espandere 
la presenza in tutto il territorio italiano, con un focus particolare sul centro-sud, accrescendo 
notevolmente il portafoglio con l’obiettivo di superare le 200 strutture alberghiere.

In un settore in continua evoluzione, Velox Group si distingue per l’uso di tecnologie avanzate e 
un approccio formativo innovativo che consente al personale di operare in un ambiente reale 
e di affrontare situazioni concrete, dalla gestione del check-in alla coordinazione del personale. 
Questo approccio integrato alla formazione e gestione del personale rappresenta un vero 

vantaggio competitivo per Velox Group e i suoi partner. A confermarlo è lo stesso ingresso di Muraless Art Hotel 
in BWH Hotels con il brand WorldHotels Crafted, brand prestigioso che non è solo un’attestazione della sua 
unicità come hotel-galleria d’arte, ma anche un’indicazione della sua eccellenza nel servizio e nell’ospitalità,
proiettando la struttura ricettiva sul palcoscenico internazionale. 

Un traguardo importante e in linea con il piano di sviluppo industriale pluriennale presentato a inizio anno da 
Velox Group, puntando a posizionarsi tra le prime 15 aziende italiane del settore cleaning nei prossimi sei anni, 
superando la soglia di fatturato di 100 milioni di euro entro il 2030. Un percorso intrapreso con slancio e che 
ha già visto la presentazione dell’azienda, in occasione della convention internazionale organizzata da BWH 
Hotels Italia & Malta lo scorso maggio nell’isola di Malta, come partner uffi ciale per i servizi Housekeeping 
attraverso l’accreditamento alla centrale acquisti SI-Supply di BWH. Un riconoscimento che conferma la 
forte espansione soprattutto nel mercato del turismo e dell’ospitalità, con Velox Hotellerie, ubicata in centro 
Italia per coordinamento e direzione, registrando una sempre maggiore adesione di primarie strutture
e gruppi alberghieri internazionali.

Un risultato non certo inatteso, ma anzi parte integrante di un percorso caratterizzato da elevati standard 
qualitativi, una mentalità e operatività dalla cura artigiana applicate alle dinamiche dell’accoglienza e un impegno 
costante nella ricerca delle tecnologie più moderne, sempre nel rispetto dell’uomo e dell’ambiente. In ambito 
alberghiero, infatti, Velox Group, attraverso le sue aziende, fornisce personale in outsourcing altamente 
professionale e continuativamente formato per l’housekeeping, gestito da capi area reperibili 365 giorni 
l’anno, 24 ore su 24 per le pulizie di alberghi e camere, dalle cameriere ai piani, ai facchini, ai camerieri di sala.

Da 35 anni uno dei pilastri della crescita aziendale è una visione moderna in cui Velox Group si rivolge ai 
clienti costruendo rapporti imprenditoriali basati sull’analisi delle specifi che problematiche e sull’offerta 
di soluzioni concrete, effi caci e personalizzate.

Velox servizi, fondata a Verona nel 1990 da Gianmaria Villa, è un punto di riferimento a livello nazionale nell’ambito delle pulizie professionali. Gli elevati standard qualitativi, frutto di un aggiorna-
mento continuo e dell’adozione delle più moderne tecnologie strumentali, consentono di gestire anche in maniera personalizzata e senza diffi coltà grandi appalti e qualsiasi tipo di richiesta, avvalen-
dosi di personale altamente qualifi cato. Velox è un’azienda certifi cata secondo i maggiori sistemi di qualità, per garantire la gestione dei processi con effi cienza e la cura delle più stringenti normative.
Velox Servizi Srl -  Viale del Lavoro, 33 - 37135 Verona - www.veloxservizi.it
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LA NOTIZIA IN BREVE
L’edizione 2024 del TTG di Rimini, dal 9 all’11 ottobre, è un’importante occasione per il settore dell’accoglienza. Velox Group, con 
oltre 35 anni di esperienza nel settore delle pulizie professionali, presenta i suoi successi, presso Karisma Group al Padiglione 
A3 Stand 230, in particolare l’impatto positivo della Velox Academy a Il Cairo, scuola di alta formazione di personale specializzato 
per l’industria turistica che in questa stagione ha fatto la differenza per molte realtà ricettive. Velox Group si distingue per 
l’approccio innovativo che ha portato alla crescita dell’azienda nel settore alberghiero, con un focus sull’espansione in Italia e 
l’adozione di tecnologie avanzate. L’azienda punta a posizionarsi tra le prime 15 aziende italiane del settore cleaning entro 

il 2030, con un fatturato di oltre 100 milioni di euro.

VELOX GROUP AL TTG 2024:
FORMAZIONE E INNOVAZIONE 

PER RIVOLUZIONARE L’OSPITALITÀ ITALIANA
I risultati presentati a Rimini dal 9 all’11 ottobre confermano l’azienda come un protagonista di primo piano 
nell’evoluzione del settore turistico italiano. Attraverso la formazione, l’innovazione e una gestione diretta 

degli interventi, la realtà veronese sta ridefi nendo gli standard dell’ospitalità in Italia e nel mondo.

L’edizione 2024 del TTG di Rimini, dal 9 all’11 ottobre,
rappresenta un importante momento di confronto 
per il mondo dell’accoglienza e in questa 61a edizione
saranno tante le opportunità per constatare l’esito 
della stagione e le soluzioni messe in atto per rispondere 
alle problematiche del sistema. 

È il caso di Velox Group, presente presso Karisma 
Group al Padiglione A3 Stand 230, pronta a segnare 

un capitolo signifi cativo nella trasformazione del settore dell’ospitalità italiana. Velox Group, realtà veronese 
con oltre 35 anni di esperienza nel settore delle pulizie professionali, presenta al pubblico i risultati e i casi 
di successo di un’azienda innovativa e lungimirante, impegnata a risolvere le criticità dell’industria turistica 
attraverso un approccio incentrato sulla formazione e specializzazione del personale.

Tra i punti salienti della presenza di Velox Group al TTG è l’impatto positivo di Velox Academy a Il Cairo, la 
scuola di alta formazione che ha permesso di avere la disponibilità di personale specializzato, supportando 
molte realtà alberghiere in diffi coltà per la carenza di addetti. L’accademia rappresenta un punto di svolta 
nella formazione del personale turistico, con programmi che spaziano dalla gestione alberghiera al servizio 
clienti, fi no alla gestione delle risorse umane. Gli studenti della Velox Academy ricevono una formazione teorica 
approfondita, seguita da un tirocinio pratico presso il Muraless Art Hotel, una struttura di proprietà di 
Velox Servizi, situata in provincia di Verona e decorata interamente con murales di artisti di fama internazionale.

È dalla lungimiranza di Gianmaria Villa, fondatore e Presidente di Velox Group, che è nata 
l’idea di porre nelle migliori condizioni gli albergatori nel garantire un’accoglienza di qualità. Un 
concetto che punta a trasformare un semplice soggiorno in un’esperienza unica e indimenticabile. 
Un obiettivo raggiungibile solo mediante la formazione accurata del personale che 
rappresenta la chiave per risolvere le problematiche del settore. Attraverso Velox Academy, 
il gruppo si impegna a formare professionisti altamente qualifi cati, in grado di gestire le sfi de 
dell’ospitalità moderna e di rispondere alle esigenze sempre più sofi sticate dei viaggiatori.
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Il Muraless Hotel entra 
in WorldHotels Crafted

Un nuovo ingresso nel portfolio di BWH Hotels Italia

sotto il brand WorldHotels Crafted. Si tratta del Muraless 

Art Hotel, a pochi chilometri da Verona; un progetto 

che vede coinvolti 50 noti esponenti della street art, tra

cui Mr. Brainwash che ha decorato la facciata. Ognuna

delle 94 stanze è una celebrazione della creatività

italiana, dagli innovatori scientifici ai maestri dell’arte,

passando per icone del cinema e della musica. L’hotel

offre anche spazi moderni e funzionali per incontri

d’affari ed eventi, integrati con un lounge bar per il

relax e la socializzazione. “Accogliamo con grande

piacere il Muraless Art Hotel, che arricchisce la nostra 

ampia offerta su Verona”, ha dichiarato Sara Digiesi,

ceo di BWH Hotels Italia & Malta, mentre Gianmaria

Villa, fondatore e presidente Velox Group e parte della 

proprietà, ha sottolineato che l’hotel “offre un’esperienza

immersiva nella cultura e nell’arte italiana, con camere

personalizzabili da aziende attraverso l’iniziativa

‘Adotta una stanza’, promuovendo così il Made in Italy”. 

Il progetto del 4 stelle è stato sviluppato con criteri di

sostenibilità ambientale ed efficienza energetica.

Conto Termico: 
una grande opportunità 
di risparmio

È una misura di incentivazione economica promossa

dal Gestore dei Servizi Energetici (GSE) per migliorare

l’efficienza energetica e favorire la produzione di

energia termica da fonti rinnovabili. L’obiettivo

principale del Conto Termico è ridurre i consumi

energetici e le emissioni di CO2, incentivando interventi

di riqualificazione energetica che rendano gli edifici più

sostenibili e meno costosi da gestire.

Questo bando consente quindi alle strutture ricettive

che lo utilizzeranno di recuperare con un voucher a

fondo perduto fino al 65% dell’investimento sostenuto

per la sostituzione delle caldaie e degli impianti di

trattamento dell’aria, oltre ad altri interventi correlati

per migliorare l’efficientamento energetico (ad esempio

la sostituzione dei serramenti, ma non solo).

Se il voucher è contenuto entro i limiti di 5.000 euro,

sarà ricevuto in soluzione unica dopo la presentazione

della domanda di rimborso, altrimenti verrà rimborsato

in rate equivalenti per dieci anni. In questo caso la

struttura può rivolgersi alla propria banca per avere

uno sconto sull’anticipazione del credito.
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STORIE DA TRAMANDARE
LUOGHI CHE SI TRASFORMANO 
CONSERVANDO LA LORO IDENTITÀ

CAMILLA DONI
L’UNIONE FA LA FORZA

CIRCONDARSI DI COMFORT
I DETTAGLI CHE FANNO  LA DIFFERENZA
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